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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az Egészségiigyi Szolgaltato Zartkorien Mikodo Részvénytarsasaghoz benyujtott
kozérdekii és kozérdekbol nyilvanos adatok megismerésére iranyulo eljaras soran
végzett adatkezeléshez

1. Bevezetés

Az Egészségligyi Szolgaltatd Zartkdrtien Mkodd Részvénytarsasdg (a tovabbiakban: ESZ
Zrt), mint adatkezeld az adatkezelési gyakorlatat a mindenkor hatdlyos nemzeti
jogszabalyokhoz, az adatvédelemre vonatkozd nemzetkdzi egyezményekhez, unids jogi
aktusokhoz, igy kiilondsen az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXIL. térvényhez €s a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlédsarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szo16 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurodpai Parlamenti és
a Tanacsi (EU) rendelethez (a tovabbiakban: GDPR) igazitja. Az ESZ Zrt. a jogszabalyokban
eldirt feladatai ellatdsa soran a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat — a személyes
adatok védelme érdekében és a természetes személyek informacios onrendelkezési joganak
tiszteletben tartdsa mellett — a jelen Adatkezelési Té4jékoztatoban foglaltaknak megfeleléen
kezeli.

A KEF kiemelten fontosnak tartja a kozérdekti adatok minél szélesebb korti nyilvanossagra
hozatalat, megismerhetdségét, valamint a személyes adatok védelmét, azok bizalmas kezelését.

Az ESZ Zrt. megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az
adatkezelés teljes folyamata soran biztositva legyen az érintettek (vagyis azon természetes
személyek, akik tekintetében az ESZ Zrt. személyes adatnak mindsiilé informaciot kezel)
személyes adatainak megfeleld biztonséaga.

A kozérdekii adatok megismerésének részletes szabalyait az informacios dnrendelkezési jogrol
¢s az informdacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL térvény (a tovabbiakban: Infotv.) IIL
fejezete rogziti.

Az ESZ Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy a késdbbiekben, igy kiilondsen
jogszabalyvaltozas esetén sajat hatdskorében modositsa az Adatkezelési Tajékoztatot. Az
Adatkezelési Téjékoztatd modositasarol az érintettek a https://eszzrt.hu/ honlapon keresztiil
értesiilhetnek.

Az ESZ Zrt. a bejelentett kozérdekli adatigénylések teljesitése sordn a vonatkozo jogszabalyi
rendelkezésekre figyelemmel, igy kiillonosen a GDPR-ral 6sszhangban az alabbi tajékoztatast
nyujtja.
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2. Az adatkezelo és az adatvédelmi tisztvisel6 adatai, elérhetoségei

Az adatkezeld neve: Egészségiigyi Szolgaltatd Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (ESZ

Zrt.)

Az adatkezeld székhelye: 1135 Budapest, Vagany utca 2-6.

Az adatkezel6 levelezési cime: 1135 Budapest, Vagany utca 2-6.

Az adatkezeld elektronikus elérhetdsége: eszzrt@eszzrt.hu Az adatkezeld telefonszama:
+36 (30) 587 8821

Adatvédelmi tisztviseld neve: Dr. Jenei Anita
Adatvédelmi tisztviseld postai elérhetdsége: 1135 Budapest, Vagany utca 2-6.
Adatvédelmi tisztviseld elektronikus elérhetésége: adatvedelem@eszzrt.hu

3. Adatkezelési tevékenység

Tajékoztatas a kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére iranyulo eljardassal
osszefiiggésben torténd személyes adatok kezelésérol

Az adatkezelés célja:

Az ESZ Zrt. adatkezelésének célja a kozérdeki és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
iranti kérelmek teljesitése, az egy ¢éven belill ismétlddd azonos targykorben, azonos
adatigénylotol érkezd kérések azonositdsa, esetlegesen koltségtérités megallapitdsa és
teljesitésének dokumentdldsa, valamint az elutasitott, illetve részben elutasitott
adatigénylésekre vonatkozo, Infotv. 30. § (3) bekezdés szerinti nyilvantartas vezetése.

A kezelt személyes adatok kore:

A cél érdekében kezelt adatok kore: Az igényld neve, értesitési cime (postacim, e-mail cim), a
benyujtott adatigénylés adatkore, illetve arra vonatkoz6 informécid, hogy az ESZ Zrt.
elutasitotta-e az adatigénylést, ha igen, milyen indokkal. Koltség-megallapitasa kapcsan
fentieken tul: név/megnevezés, cim/székhely, adéazonosito jel/adoszam.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, azaz az adatkezelés az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, tekintettel az
Infotv.-ben meghatarozott eldirasokra.

Az Infotv. 30. § (3) bekezdés masodik mondata az ESZ Zrt. kotelezo feladatava teszi, hogy az
elutasitott, kdzérdekli adatok megismerésére irdnyuld kérelmekrdl, valamint az elutasitasok
indokairol az adatkezeld nyilvantartast vezessen, €s az abban foglaltakrol minden évben januar

31-¢ig tajékoztatja a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagot (a tovabbiakban:
NAIH).
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A személyes adatok tdaroldsdnak idétartama:
Az ligyhoz kapcsolddo iratokat az ESZ Zrt. a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére
vonatkozo jogszabalyi kovetelmények szerint iktatja, és azok levéltarba adasaig kezeli.

A kezelt adatok kore és forrdasa, amennyiben azokat nem az érintett bocsatotta az ESZ Zrt.

rendelkezésére:
Az ESZ Zrt. nem kezel olyan személyes adatokat, melyeket nem az érintett bocsatott az ESZ
Zrt., mint adatkezel6 részére.

4. Az érintettek jogai, és jogorvoslati lehetoségek

Az érintett jogai gyakorlasanak modja, érintett kérelmeinek teljesitése

Az érintett tdjékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti a személyes
adataihoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, illetve korlatozasat, élhet tovabba az tiltakozési
¢s torlési jogaval.

Az ¢érintett kérelmét az adatkezeld 2. pontban megjeldlt elérhetéségein irasban, elektronikus
vagy postai uton nyujthatja be. Az ESZ Zrt. minden hozza beérkezett e-mailt a kiildé nevével,
e-mail cimével, a datum, idépont adatokkal és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes
adatokkal egyiitt az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torol. Amennyiben az
érintett a kérelmét elektronikus uton nyujtja be, gy az ESZ Zrt. a kért informaciokat
elektronikus ton bocsatja a rendelkezésére, kivéve, ha azt az érintett masként kéri. Az érintett
kérésére — a személyazonossaganak igazolasat kovetden — szoban is adhat6 tdjékoztatas.

Az ESZ Zrt. indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott 15 napon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyoman megtett intézkedésekrol.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és az ESZ Zrt.-hez beérkezd
kérelmek szamat, ez a hatdridé tovabbi 15 nappal meghosszabbithat6. A hatarido
meghosszabbitasarol az ESZ Zrt.a késedelem okainak megjeldlésével, a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil tdjékoztatja az érintettet.

Ha az ESZ Zrt. nem tesz intézkedéseket az €rintett kérelme targyaban, errdl késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil tdjékoztatja az érintettet,
megjelolve az intézkedés elmaradasanak okait, valamint azt, hogy az érintett mely feliigyeleti
hatdsagnal nyujthat be panaszt, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az ESZ Zrt. a tajékoztatast és a kért intézkedéseket dijmentesen kdteles biztositani, kivéve, ha
a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talz6; ilyen esetben az ESZ Zrt. a kérelemben

foglaltak teljesitésért dijat szamithat fel vagy azt megtagadhatja.

Hozzdféréshez és tajékoztatashoz valo jog:

Az ESZ Zrt. az érintettet tajékoztatja arrol, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e¢ nala. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy
személyes adataihoz hozzéférjen, valamint tajékoztatast kapjon az adatkezelés céljairdl, a
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kezelt személyes adatok kategoriairdl, azon cimzettekrdl — cimzettek kategoridirol —, akikkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartamarol; valamint arrol, hogy a személyes adatok — amennyiben azokat nem az érintettol
gyljtotték — honnan keriiltek az ESZ Zrt.-hez. Az ESZ Zrt. tovabba koteles tdjékoztatni
érintettet arrdl is, hogy azon adatkezelés tekintetében, amelynek keretében személyes adatait
kezelik, milyen jogok illetik meg.

Az ESZ Zrt. dijmentesen az érintett altala kezelt személyes adatair6l masolatot készit és azt az
¢érintett rendelkezésére bocsatja. A tovabbi masolatokért az ESZ Zrt. dijat szamit fel. A masolat

igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait ¢s szabadsagait.

Helyesbitéshez valo jog:

Az érintett kérheti az ESZ Zrt.-tdl, hogy helyesbitse a pontatlan személyes adatait, tovabba —
az adatkezelés céljara figyelemmel — kérheti a hidnyos személyes adatai — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az érintett kérésére az ESZ Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az ESZ Zrt. ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, ¢€s az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c¢) az ESZ Zrt.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kozérdekbdl, illetve az ESZ Zrt. vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az ESZ Zrt. jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az ESZ Zrt. az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak, az adatkezelés
korlatozéasanak feloldéasardl eldzetesen tajékoztatja.

Tiltakozashoz valo jog:

Az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat a személyes adatainak
kozérdekbdl, illetve az ESZ Zrt. vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges
kezelése ellen. Ebben az esetben az ESZ Zrt. a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejlii jogos okok indokoljék,
amelyek elsdbbséget ¢lveznek az €rintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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Torléshez valo jog:

A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor élhet a torléshez valo
jogaval, ha az ESZ Zrt.-re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett,
vagy az ESZ Zrt. kozérdekl feladatainak végrehajtasdhoz az adat nem sziikséges. A levéltarba
adando iratok vonatkozasaban az adatok torlése az iratok integritdsdnak sérelme nélkiil nem
valosithatdo meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozasban nem teljesitheto.

Automatizalt dontéshozatal hatalya aloli mentesség:

Az ESZ Zrt. a személyes adatok kezelése tekintetében kizarélag automatizalt adatkezelésen
alapul6 dontést nem hoz.

Panasz, jogorvoslathoz valo jog:

Személyes adatai kezelésével kapcsolatban az érintett bejelentést tehet az adatkezeld
adatvédelmi tisztviseldjénél, annak fent megadott elérhetdségein. Tovabba panaszt nyujthat be
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) mint
feliigyeleti hatosagnal, ha megitélése szerint a rd vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a
GDPR rendelkezéseit. Az érintett birdsaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a személyes
adatainak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

Kdrtéritéshez valo jog:

Minden olyan személy, aki a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre
jogosult.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart
eldidézo eseményért 6t semmilyen mdodon nem terheli felelsség.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezelé mind az adatfeldolgozo
érintett ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott
karokért, minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozé az érintett tényleges kartéritésének
biztositasa érdekében egyetemleges feleldsséggel tartozik a teljes karért.



